
GEMİ ŞİRKETLERİ GENEL İPTAL ŞARTLARI 
 

Gemi şirketlerinin iptal şartları şirketlere göre değişiklik göstermektedir.  
 
Deluxe Nehir Turları Özel Seferleri İptal Şartlarına Göre  
Konfirme itibari ile iptal durumunda depozito rakamı iadesiz (non refundable)’dır. Tur 
hareketine 90-61 gün arası kala yapılan iptaller toplam tur bedelinin %50’si, 60-31 gün arası 
kala %75’i, 30-0 gün kala %100 ‘ü iptal cezası olarak tahsil edilir. İptal şartları vergi dahil 
toplam ödeme üzerinden hesaplanmaktadır. 
 
Princess Cruises gemi şirketinin iptal şartlarına göre; seyahate + 75 gün kala yapılan 
iptallerde kişi başı 100,- Euro hizmet bedeli, 74 - 57 gün kala toplam tutarın % 25’i , 56 -29 
gün kala toplam tutarın % 50' si, 28 - 15 gün kala toplam tur ücretinin % 75 ' i,  14 - 0  gün 
kala toplam tur tutarının % 100 ' ü yanmaktadır. Uçak bileti iptali ayrı yansıtılacaktır. 
 
Oceania Cruises gemi şirketinin iptal şartlarına göre; seyahate 120 gün kala yapılan 
iptallerde, hizmet bedeli olarak kişi başı 250.- Euro, 120-91 gün kala toplam tutarın %10’u, 
90-76 gün kala toplam tutarın % 25'i, 75 – 61 gün kala toplam tutarın %50’si, 60-31 gün kala 
% 75 'i, 30-0 gün kala yapılan iptallerde 100%  yanmaktadır. Uçak bileti iptali ayrı 
yansıtılacaktır. 
 
Regent Seven Seas Cruises gemi şirketinin iptal şartlarına göre; seyahate 120 gün kala 
yapılan iptallerde, hizmet bedeli olarak kişi başı 250.- Euro, 120-91 gün kala toplam tutarın 
%10’u, 90-76 gün kala toplam tutarın % 25'i, 75 – 61 gün kala toplam tutarın %50’si, 60-31 
gün kala % 75 'i, 30-0 gün kala yapılan iptallerde 100%  yanmaktadır. Uçak bileti iptali ayrı 
yansıtılacaktır. 
 
NCL Cruises gemi şirketinin iptal şartlarına göre; seyahate 120 gün kala yapılan iptallerde, 
hizmet bedeli olarak kişi başı 100.- Euro, 119 – 91 gün kala %25, 90 – 61 gün kala % 50, 60 
-31 gün kala % 75, son 30 gün kala %100 yanmaktadır. Uçak bileti iptali ayrı yansıtılacaktır. 
 
Carnival Cruises Gemi şirketinin iptal şartlarına göre; seyahate  + 76 gün kala yapılan 
iptallerde hizmet bedeli olarak kişi başı 100,- Euro, 75 - 46 gün kala toplam tur ücretinin % 25 
'i, 45 - 30 gün kala toplam tur ücretinin % 50 'si, 29 – 15 gün kala toplam tur ücretinin %75’i, 
14 - 0 gün kala % 100 ' ü yanmaktadır. Uçak bileti iptali ayrı yansıtılacaktır. 
 
Amadeus Waterways gemi şirketinin iptal şartlarına göre; seyahate 120 gün kala yapılan 
iptallerde, hizmet bedeli olarak kişi başı 250.- Euro, 120 - 90 gün kala toplam tutarın % 15 ' i, 
89 - 60 gün kala % 35 'i,  59 - 30 gün kala % 50 'si,  29 - 07 gün kala % 80'i, tura 6-0 gün kala 
yapılan iptallerde 100% yanmaktadır. Uçak bileti iptali ayrı yansıtılacaktır. 
 
Ponant Cruises gemi şirketinin iptal şartlarına göre; seyahate 75 gün kala yapılan iptallerde, 
hizmet bedeli olarak kişi başı 200.- Euro, 74 - 60 gün kala toplam tutarın % 15 ' i, 59 - 45  gün 
kala % 50 'si,   44 - 30  gün kala % 75 'i,29 -0 gün kala yapılan iptallerde 100% yanmaktadır. 
Uçak bileti iptali ayrı yansıtılacaktır. 
 
Holland America Line & Windstar gemi şirketlerinin iptal şartlarına göre, seyahate + 75 
gün kala yapılan iptallerde kişi başı 100,-Euro hizmet bedeli, 75 - 57 gün kala toplam seyahat 
tutarının % 25 'i, 56 - 30 gün kala % 50 'si, 29 - 16 gün kala % 75 ' i, 15 – 0 gün kala toplam 
bedelin % 100’ü yanmaktadır. Uçak bileti iptali ayrı yansıtılacaktır. 
 
 



Cunard gemi şirketinin iptal şartlarına göre; seyahate + 75 gün kala yapılan iptallerde kişi 
başı 100,- Euro hizmet bedeli, 74 – 61 gün kala toplam tutarın % 25’i, 60 – 45 gün kala 
toplam tutarın % 50'si, 44 - 0 gün kala toplam tur ücretinin % 100 ' ü yanmaktadır. Uçak bileti 
iptali ayrı yansıtılacaktır. 
 
Luftner Cruises gemi şirketinin iptal şartlarına göre; seyahate 121 gün kala yapılan iptallerde 
toplam tur bedelinin %10’u, 120 – 90 gün kala %15’i, 89 - 60 gün kala % 35 'i,  59 - 30 gün 
kala % 50 'si,  29 - 15 gün kala % 80'i, 14 – 0 gün kala yapılan iptallerde 100%  yanmaktadır. 
Uçak bileti iptali ayrı yansıtılacaktır. 
 
A-Rosa River Cruises gemi şirketinin iptal şartlarına göre; seyahate 90 gün kala yapılan 
iptallerde, hizmet bedeli olarak kişi başı 200.- Euro 90 - 60 gün kala % 20 'si,  59 - 30 gün 
kala % 40 'ı,  29 - 22 gün kala % 55'i, 21 – 15 gün kala %70’i, 14 – 07 gün kala %75’i tura 
1-0 gün kala yapılan iptallerde 100%  yanmaktadır. Uçak bileti iptali ayrı yansıtılacaktır. 
 
Disney Cruise Line gemi şirketinin iptal şartlarına göre; seyahate 90 gün kala yapılan 
iptallerde, hizmet bedeli olarak kişi başı 100.- Euro, 74 - 45 gün kala toplam tutarın % 25'i, 44 
- 10  gün kala % 50 'si,   09- 0 gün kala yapılan iptallerde 100%  yanmaktadır. Uçak bileti 
iptali ayrı yansıtılacaktır. 
 
European Waterways gemi şirketinin iptal şartlarına göre; seyahate 120 gün kala yapılan 
iptallerde %25, 120-91 gün kala toplam tutarın %50 ‘si, 90-0 gün kala toplam tutarın % 100’ü 
yanmaktadır. Uçak bileti iptali ayrı yansıtılacaktır. 

 
Scylla gemi şirketinin iptal şartlarına göre; seyahate 120 gün kala yapılan iptallerde, hizmet 
bedeli olarak kişi başı 100.- Euro; 119 - 91 gün kala tur bedelinin % 25 'i,  90 - 61 gün kala % 
50 'si,  60 - 30 gün kala %75’i, 29- 0 gün kala yapılan iptallerde 100%  yanmaktadır. Uçak 
bileti iptali ayrı yansıtılacaktır. 

3 Gece Celestyal Olympia İptal Şartları; 90 Gün’e kadar yapılan iptallerde - Tur tarihine 90 Gün 
Kalaya kadar full iade.89-30 Gün arası yapılan iptallerde - Kabin başına 250 Eur no-show.(iade 
edilemez)29-0 Gün kala arası yapılan iptallerde - Vergiler ve Vizesiz Hizmet Bedeli hariç full no-show. 

4  Gece Celestyal Olympia İptal Şartları; 90 Gün’e kadar yapılan iptallerde - Tur tarihine 90 Gün 
Kalaya kadar full iade.89-30 Gün arası yapılan iptallerde - Kabin başına 300 Eur no-show. (iade 
edilemez)29-0 Gün kala arası yapılan iptallerde - Vergiler ve Vizesiz Hizmet Bedeli hariç full no-show. 

7  Gece Celestyal Crystal İptal Şartları; 90 Gün’e kadar yapılan iptallerde - Tur tarihine 90 Gün 
Kalaya kadar full iade.89-30 Gün arası yapılan iptallerde - Kabin başına 350 Eur no-show. (iade 
edilemez)29-0 Gün kala arası yapılan iptallerde - Vergiler ve Vizesiz Hizmet Bedeli hariç full no-show. 

 
 

Yukarıdaki iptal şartları 14 güne kadar olan ve Yılbaşı, Bayram tarihleri 
dışındaki sezonlarda geçerli iptal şartlarıdır. Daha uzun süreli turlarda, yılbaşı ve 

bayram dönemlerinde farklılıklar gösterebilir. 


